
Звіт 
про результати доступності територіальних громад області 

рік дослідження: 2025 
 

У 2025 році у моніторингу доступності громад області прийняли участь                   
19 територіальних громад області, з яких: 

10 міських територіальних громад; 
6 сільських територіальних громад; 
3 селищних територіальних громад. 
 

Моніторинг проводився за напрямами визначеними Національною стратегією 
із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, 
затвердженою розпорядженням Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 р. 
№ 366-р: 

 фізичної безбар’єрності 
 інформаційної безбар’єрності 
 цифрової безбар’єрності 
 суспільної та громадянської безбар’єрності 
 освітньої безбар’єрності 
 економічної безбар’єрності 

 

Рейтинг територіальних громад за усіма напрямками безбар’єрності 

максимально можливо значення - 130 

 
Розраховується за середнім значенням набраних балів територіальних громад 
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Враховуючи проведений аналіз визначено, що найбільше забезпечено 
доступність за усіма напрямками безбар’єрності у Чортківській  Бучацькій та 
Тернопільській міській територіальних громадах. 

Зазначимо, що відповідно до загальнонаціонального рейтингу територіальних 
громад за Індексом безбар’єрності громад Чортківська міська територіальна громада 
посіла 3 місце із 24 громад, які брали участь у дослідження (дані Міністерства розвитку 
громад та територій України). 

 

 

 
За підсумками проведеного моніторингу рівня безбар’єрності в області 

встановлено, що загалом забезпечено різний ступінь доступності у шести 
ключових напрямах. Найвищі показники продемонстровано в економічній 
безбар’єрності (79%) та освітній (75%), що свідчить про ефективну реалізацію 
заходів щодо створення можливостей у сфері освіти та економічної діяльності 
для різних груп населення. Достатній рівень також досягнуто у сфері цифрової 
безбар’єрності (62%) та суспільної й громадянської (51%), що підтверджує 
поступове розширення доступу до цифрових сервісів і громадських процесів. 

Водночас нижчі показники у напрямах фізичної доступності (42%) та 
інформаційної доступності (58%) свідчать про необхідність посилення роботи 
над усуненням архітектурних бар’єрів, підвищенням доступності будівель, 
інфраструктури та забезпеченням адаптованого інформаційного середовища для 
всіх груп населення, зокрема для осіб з інвалідністю та маломобільних груп. 

За результатами моніторингу доступності територіальних громад області у 
2025 році встановлено, що рівень забезпечення безбар’єрності значно варіюється 
між громадами. Найвищий рівень доступності спостерігається у Чортківській, 
Бучацькій та Тернопільській міських територіальних громадах, що свідчить про 
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ефективну реалізацію заходів із фізичної, суспільної, цифрової, інформаційної, 
освітньої та економічної безбар’єрності. 

Чортківська міська територіальна громада також показала високі 
результати на загальнонаціональному рівні, посівши 3 місце серед 24 громад за 
Індексом безбар’єрності. Це підтверджує її лідерські позиції у впровадженні 
комплексних заходів для забезпечення доступності та комфортного середовища 
для всіх груп населення. 

Водночас результати моніторингу вказують на необхідність подальшого 
підвищення рівня безбар’єрності у інших громадах області для забезпечення 
рівного доступу до ресурсів і послуг для всіх мешканців. 

 

Плани та рекомендації 
 

У 2026 році проведенням дослідження заплановано охопити 100 % громад 
області. 

Для подальшого підвищення рівня безбар’єрності в області доцільно 
передбачити реалізацію таких заходів: 

 
1. Фізична безбар’єрність  

 провести аудит будівель та інфраструктурних об’єктів на предмет 
відповідності державним будівельним нормам; 

 збільшити кількість пандусів, підйомників, тактильних елементів і 
доступних санітарних приміщень у закладах соціальної сфери; 

 активізувати заходи щодо доступності громадського транспорту. 
 

2. Інформаційна доступність  
 

 забезпечити адаптацію офіційних сайтів, інформаційних матеріалів і 
друкованої продукції відповідно до стандартів доступності; 

 розширити використання простих форматів, субтитрування, аудіоопису та 
сурдоперекладу; 

 провести навчання для працівників органів влади щодо доступної 
комунікації. 
 

3. Цифрова безбар’єрність  
 

 продовжити розвиток доступних електронних сервісів та інтеграцію їх у 
територіальні громади; 

 розширити цифрову освіту для населення, особливо для людей старшого 
віку. 
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4. Суспільна та громадянська безбар’єрність  
 

 створити умови для участі всіх соціальних груп у громадських процесах і 
прийнятті рішень; 

 активізувати інформаційні кампанії з протидії дискримінації та 
формування інклюзивної культури. 
 

5. Освітня безбар’єрність  
 

 продовжити впровадження інклюзивних підходів у закладах освіти; 
 забезпечити навчальні заклади доступним обладнанням і адаптованими 

навчальними матеріалами. 
 

6. Економічна безбар’єрність  
 

 підтримувати програми професійного навчання та працевлаштування для 
молоді, осіб з інвалідністю та людей старшого віку; 

 розширити можливості участі у підприємницьких програмах та грантових 
конкурсах. 
 


